QUANDO INTERVIR NO ENSINO DE REDACGCAO: EXEMPLOS EML2
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Nesta comunicacgéo pretendo falar sobre o ensino de
a partir de exemplos do ensino de redacédo em lingua
pois é dai que advém a minha experiéncia prética ne
campo. Isso néo significa, porém, que o que direi a
se possa em teoria aplicar também ao ensino de reda
lingua materna.

Dito isto, comecarei falando sobre ensinar a escrev
maneira bastante genérica. Nao existem muitas pesso
mais de vinte anos que, para além de terem sido
alfabetizadas, tenham sido formalmente ensinadas a
Se nos perguntarmos a noés proprios como foi que apr
escrever, diremos: "Ora, aprendi a escrever escreve
0S mais introspectivos acrescentardo "e lendo també
porque até pouco tempo atras ndo existia uma pedago
escrita. Explicava-se que um texto tinha de ter uma
introdugéo, um desenvolvimento e uma concluséo, e a
éramos incentivados a imitar o estilo de certos aut
Mais nada. Nas aulas, escreviamos uma composicao e
aguardando receber de volta uma nota, torcendo para
fosse positiva. Os erros que o professor passava ho
corrigir, esses, mal olhavamos.

Infelizmente, em muitos lugares ainda hoje € assim
ensina (ou melhor, que nao se ensina) redaccao. E t
seja por isso que sao pouquissimos aqueles que cons
chegar ao ensino superior escrevendo bem. Numa tent
contrariar esta tendéncia, ao longo da década de oi
linguistas e especialistas em educacdo comecaram a
como se processa a aprendizagem da escrita. Desenvo
teorias, fizeram-se experiéncias empiricas, e hoje

se fazem notar alguns efeitos praticos disso. Por e

h& professores que devolvem aos alunos composi¢cées
invés de corrigidas, vém anotadas com comentarios q
estimulam a auto-correcdo. Neste tipo de pedagogia,
de ortografia, por exemplo, em vez de ser directame
corrigido, é simplesmente sublinhado, e o professor
na margem do texto uma indicacao de que ali ha um e
ortografico. A ideia € deixar que a curiosidade do

faca pesquisar sozinho a forma correcta de se escre
gue nao acontece se o aluno recebe de volta uma com
com os erros todos ja corrigidos (1). Sem davida, q
tentativa de estimular os alunos a reverem os seus
erros é um grande passo a frente, e ha estudos que
gue este tipo de estimulo ajuda os alunos a melhora
sozinhos os textos sobre os quais incidem os erros
pelo professor (2).
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Apesar disto, como lembra llona Leki no seu interes
artigo "Coaching from the margins: issues in writte
response” (3), ndo ha nenhum trabalho de investigac
prove que as diferentes maneiras de o professor cor
comentar ou anotar os textos ja acabados dos alunos
influéncia duradoura sobre os seus habitos de escri

o contrario, como aponta Leki (4),

"...researchers were forced to the conclusion that
[the] different ways of responding to student writi
produced significant improvements in students' subs
writing"

Reconhecendo isso, somos levados a concluir que uma
pedagogia da escrita n&o se deve apoiar tanto nas
composicoes entregues ao professor. Criticar 0s tex
alunos para estimular a auto-correcgao pode ser mel
gue Ihes devolver simplesmente um texto corrigido e
nota, mas ndo me parece ser esta a maneira mais con
eficiente ou abrangente de se ajudar os alunos a en
dificuldades de escrita. Isso porque neste tipo de
pedagogia, a intervencéo do professor é muito tardi

SO depois do texto estar acabado.

Criticar uma redaccéo ja terminada ndo é muito cons
porque, ao invés de servir para ensinar a escrever,
sobretudo para o aluno "néo voltar a errar". Além
pode ser perda de tempo tentar estimular a auto-cor
um texto ja concluido, pois qualquer professor de ¢
sabe muito bem que, depois de ver a nota, € raro um
guerer continuar a trabalhar em cima de um texto.

Também este tipo de pedagogia so seria eficiente se
problemas de escrita do passado reaparecessem com f
nos textos futuros. Mas escrever € um acto criativo

iSSo € raro uma pessoa enfrentar dificuldades idént
escrever textos diferentes. Portanto, aquelas parte
texto que o aluno supostamente "néo voltara a errar
reaparecerdo muito espacadamente nos seus textos fu
enguanto que as principais dificuldades dos alunos
terao mais a ver com as novas maneiras de se expres
escrito que surgem a cada novo texto.

Um outro fator a se ter em conta é que, como nos re
psicologia, € muito mais facil superar um problema
momento em que ele se pde do que a posteriori, quan
davida ja néo é tao premente. Assim sendo, uma peda
escrita baseada nos textos que os alunos ja entrega
professor - e portanto voltada para os problemas de
de textos passados - ndo pode ser tao eficiente qua
pedagogia que procura ajudar os alunos a resolverem
davidas que vao surgindo enquanto eles escrevem. De
com o professor Frank Smith, no seu livro "Writing
writer" (5), a aprendizagem ocorre quando se demons
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resolver um problema no momento em que o aluno se e
empenhado em o tentar resolver. Ora, quando um alun
ajuda durante o acto da escrita, ele estd empenhado
encontrar uma resposta para um problema especifico.
professor estiver presente neste momento, podera en
fornecer ao aluno uma demonstracdo de como solucion
problema em questéo. E de facto, faz muito mais sen
explicar a um aluno qual preposicéo ele deve usar n

em que ele a precisa de usar, do que o alertar mais
para o seu uso indevido.

Uma pedagogia da escrita baseada em comentarios sob
composicoes ja terminadas também néo é abrangente p
existem problemas de escrita que o professor nao co
identificar apenas com base no texto que Ihe é entr
composicdes sO nos mostram o que estd bem e o que e
escrito, mas ndo dizem muito acerca das dificuldade
linguisticas enfrentadas pelos alunos durante o pro
escrita. Ao ler uma composicao, um professor tende
gue o aluno nao teve dificuldade nehuma ao compor a
partes do texto que estdo bem escritas, e que os se
problemas tem a ver com as partes mal escritas da r
Ora isso nem sempre € assim. Um aluno pode ter tido
dificuldade em transmitir uma ideia numa frase, e n

bem a certeza se conseguiu expressar-se bem. Ou po
simplesmente parafraseado uma parte complicada do t
modo a evitar 0 uso de palavras e construgoes que |
causavam duvidas. Trata-se de um caso tipico daquil
estudiosos das estratégias de comunicagcdo como cham
"avoidance strategy" (6). Se ao invés de ter acesso

ao texto final o professor tivesse presenciado a co

do texto, teria podido interar-se das dificuldades

e dissipar as suas duvidas. Ou seja, ao contrario d
comumente suposto, uma composi¢cao nem sempre retrat
dificuldades enfrentadas durante o acto da escrita,
apenas a consequéncia dessas dificuldades.

Por estas razées, nao é suficiente focalizar o ensi
redaccao nos erros e nas incoeréncias do produto fi
escrita. Se quisermos ensinar a escrever de uma man
construtiva, mais eficiente e mais abrangente, prec
actuar num momento anterior ao da finalizacdo das
composicoes, ou seja, o0 professor precisa de interv
de os textos dos alunos estarem acabados.

WORKSHOPS DE ESCRITA

Ha uma maneira bastante simples de se tentar ajudar
alunos a superarem as dificuldades que surgem antes
finalizacdo de um texto. Ao invés de pedir que as
composicoes sejam redigidas em casa, ou de fazer de
teste sem consulta, faz mais sentido transformar a

de um texto num exercicio a ser feito em sala de au
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ideia € conduzir uma espécie de "workshop" da escri
os alunos sao encorajados a pedir a ajuda do profes
sempre que surgirem duvidas de vocabulario, ortogra
gramaética, pontuacao, retdrica ou o que quer que se
papel do professor sera o de um informante, ou seja
alguém que circula entre os alunos respondendo as s
questdes ou incentivando o uso de dicionarios e gra
para as resolver. O professor também poderé aprovei
momento para fazer um inventario das davidas mais c
alunos e, com base nelas, preparar uma aula especia
orientada para os ajudar a resolver essas dificulda

de um workshop ser uma maneira simples e pratica de
acesso a dificuldades de escrita que ndo apareceria
composicoes acabadas, esta metodologia ajuda os alu
resolver problemas de escrita no momento em que ele
empenhados em escrever. Ou seja, esta voltada para
dificuldades do presente ao inves de para os erros
passado.

A primeira vez que fiz um workshop de escrita com o
alunos - que sao alunos de lingua inglesa do primei
curso de traducdo do ISLA - eles ficaram admirados
terem de fazer as composi¢coes em casa, ou pior, de
de fazer na sala de aula, sem consulta. Quando lhes
gue era para usarem os dicionarios que quisessem -
os tdo amados quanto proibidos dicionarios bilingue
ficaram bastante agradecidos. E quando os instiguei
a minha ajuda sempre que tivessem duavidas, tenho a
de que muitos deles ficaram francamente desconfiado

& principio timidos e pouco acostumados com esta pe
aos poucos os alunos foram ficando mais familiariza
tipo de aula pretendido. Observagoes feitas durante
workshops de 45 minutos cada revelaram que as princ
guestbes dos alunos eram de ortografia (29,7%), de
vocabuléario (28,3%) e de confirmacgao de vocabulario
Os alunos também reconheceram algumas dificuldades
relacdo ao uso de preposicoes inglesas (8,1%), tive
davidas de restricdes de seleccao (6,7%), e fizeram
algumas perguntas sobre sobre o conteudo de parte d
textos (2,7%), sobre a estrutura da frase (1,4%), s

uso de artigos (1,4%) e sobre os comparativos (1,4%

WORKSHOPS DE REVISAO

Embora as questbes dos alunos sejam todas elas legi
destes resultados ficou-me sobretudo a impresséo de
alunos nao faziam idéia dos seus préprios problemas

escrita, achando que para escreverem em Inglés prec
guase que apenas de um bom dicionario bilingue e de
corrector ortografico. E de facto, ndo me parece
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despropositado supor que os alunos so estdo conscie
parte das dificuldades de que tém de superar, o que
gue ndo podem solicitar a ajuda do professor para r
problemas que eles préprios ignoram.

Como consequéncia disto, para além de tentar ajudar
alunos a superar as suas dificuldades conscientes,
procurar ajuda-los a tomar consciéncia dos problema
escrita que eles proprios desconhecem. Os workshops
escrita por si s6 parecem adiantar, pois reparei qu
mais os alunos se habituam a fazer perguntas, mais
eles tém para fazer. Pode-se porém acelerar este pr
consciencializacao através de um workshop de revisa
uma outra maneira de o professor intervir no proces
escrita dos alunos antes de 0s seus textos estarem
terminados.

Um workshop de reviséo pode funcionar da seguinte f
primeiro, os alunos entregam os textos que produzir
workshop de escrita ao professor. Deve ficar claro
textos ndo séo considerados composi¢cdes acabadas, p
mMesmos Nao serao vistos pelo professor para que 0s
"ndo voltem a errar”, e sim para Ihes dar uma oport

de melhorar as suas composi¢des antes da avaliagéo
Para tanto, o professor |&é as composi¢coes e prepara
serem revisadas, simplesmente sublinhando ou fazend
circulo em volta de tudo o que pode ser nelas melho
aula seguinte, devolve-se os textos aos alunos e pe
para eles tentarem melhorar aquilo que foi marcado,
incentivando-se o0 uso de dicionarios e encorajando

a pedirem ajuda sempre que tiverem duvidas. Procede
exactamente como num workshop de escrita, s6 que em
se tentar ajudar os alunos a superarem dificuldades
conscientes, tenta-se ajuda-los a enxergar e resolv
problemas do texto que eles sozinhos ndo conseguira
o grupo de alunos for relativamente homogéneo e se
das suas composicoes tiver sido o0 mesmo, € natural
alguns problemas de escrita sejam comuns a mais de
Neste caso, o professor pode fazer uma exposicao do
problemas mais frequentes e mostrar como os resolve
da revisdo comecar. Depois de os alunos terminarem
dos seus textos, ai sim, podemos dar as composicoes
finalizadas e proceder a avaliacdo das mesmas.

Esta técnica pode parecer semelhante a pedagogia do
a auto-correcao, de que falei no inicio desta comun
grande diferenca entre as duas, no entanto, é que e
auto-correcao esta voltada para textos ja acabados
para os alunos aprenderem com 0S seus erros, num wo
revisao nao so se trabalha com textos ainda néo ter
como também se procura habituar os alunos a revisao
mesmo tempo, um workshop de revisdo serve para os a
adquirirem, com o auxilio do professor, parametros
revisar melhor.
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Neste sentido, é importantissimo que a correcéo das
composicoes permita aos alunos perceberem se as mud
fizeram durante a revisdo foram boas ou més. Para t
preciso pedir aos alunos para escreverem e revisare
composi¢cdes de maneira que o professor consiga ler
versoes que antecedem o texto final. Por exemplo, o
poderao escrever a primeira versao em linhas interc
para deixar espaco para aquilo que decidam posterio
acrescentar ao texto, poderéo riscar com um trago f
invés de rabiscar ou cobrir com corrector, aquilo q
desejam suprimir do texto, e poderéo alterar a orde
palavras, frases ou paragrafos com setas. Quando os
deixam de encobrir as suas revisoes, 0 professor pa
acesso a algumas das decisdes tomadas por eles dura
processo da escrita. Tudo aquilo que os alunos tive
adicionado, eliminado, substituido ou reordenado no
podera entéao ser marcado assim (7):
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POSITIVA
NEGATIVA
INEFICAZ

DESNECESSARIA

INDETERMINADA

melhora o texto
piora o texto

substitui o que estava mal escrito
por algo igualmente mal escrito
(n&o melhora nem piora o texto)

substitui 0 que estava bem escrito
por algo igualmente bem escrito
(n&o melhora nem piora o texto)

altera o conteldo, sendo impossive
avaliar se o texto melhora ou piora

Na pratica, uma composi¢cao anotada desta forma perm
aluno saber néo so6 se o resultado das suas revisoes
ou mau, como também se as decisdes que o levaram a
foram boas ou mas. Geralmente, as boas decisées tra
resultados. Nas revisdes positivas, a decisao do au
(pois ele viu que o texto podia ser melhorado) e o
dessa decisdo também & bom (pois ele conseguiu melh
texto). Mas na escrita nem sempre uma decisdo boa t
bom resultado. Nas revistes ineficazes, a deciséo d
gue estava mal escrito € boa, mas o resultado € mau
texto ndo melhora. Da mesma forma, as méas decisbes
normalmente levam a maus resultados, como nas revis
negativas, em que a decisao do autor € ma porque el
capaz de ver que o texto piora como resultado da su

de mudar. No entanto, as mas decisées nem sempre re
num texto pior. A decisdo de mexer naquilo que ja e
escrito € ma, porque significa que o autor nao é ca
reconhecer que ndo precisava de ter mexido no texto
isso nem sempre sacrifica a qualidade do mesmo, por
autor pode simplesmente substituir o que estava bem
por uma outra forma igualmente eficaz. S&o as mudan
desnecessérias.

Estas informacoes sobre as decisbes que motivam cad
sdo extremamente importantes para os alunos que que
aprender a escrever autonomamente, isto €, sem a aj
professor. Dizer aos alunos se as decisdes que os |
acrescentar, cortar, substituir ou reordenar determ
partes do texto sao boas ou mas é uma maneira de Ih
fornecer parametros para que, no futuro, eles possa

as suas proprias escolhas. Como afirma o linguista
Beaugrande (8),
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"Learners who acquire workable standards to evaluat
own prose as a protocol for decision-making need no
constantly on the teacher's feedback.”

Penso que informar os alunos sobre a qualidade das
gue tomam enquanto escrevem contribui de uma maneir
mais directa para a melhoria da escrita do que simp
indicar o que esta mal no texto final.

E claro que para ajudar os alunos a enxergarem o qu
ser melhorado e para informar se as suas revisoes e
bom caminho, cada composicao tem de ser vista duas
uma antes e uma depois da revisdo. Com turmas de al
vez maiores, 0s professores podem nao ter tempo par
Mas o trabalho n&o € dobrado, pois as duas leituras
fazem sdo muito rapidas. A primeira leitura, aquela

faz para se ter uma impresséao geral do texto e para
sublinhar tudo aquilo que nele pode ser melhorado,
muito menos tempo do que corrigir erro por erro, co
normalmente, ou de assinalar cada erro com comentar
estimulam a auto-correcgéo, como também se tem feit
segunda leitura - que se faz depois de os alunos te

a revisao - também é rapida, pois se pedirmos para
revisarem com tinta de cor diferente nos préprios t
assinalados, € muito facil o professor identificar

as mudancas introduzidas pelos alunos de modo a rea
gualidade final do texto.

Em resumo, uma possivel pedagogia de escrita que pr
mais além do que simplesmente apontar os erros dos
nos seus textos acabados incluiria responder as dav
especificas dos alunos no momento em que estdo a cr
seus textos; ajuda-los a enxergar e eventualmente r
certos problemas de escrita que sozinhos eles ndo s
capazes de ver; e fornecer-lhes parametros para que
possam avaliar por si proprios se as decisées que t
enquanto escrevem sao boas ou mas.

Da minha experiéncia pratica com os workshops de es
de revisao, noto que ha uma reacc¢ao bastante positi
parte dos alunos. O interesse nas composicoes, e na
correcdo, € muito maior e hd um evidente aumento da
participacdo dos alunos - com perguntas, esclarecim
troca de opinides entre eles proprios. Constatei, t

gue, ao final do ano lectivo, a maior parte dos alu

s6 se lembrava de problemas de escrita abordados no

workshops e como também conseguia enumerar uma séri

exemplos concretos de coisas que tinham aprendido.

Resta ainda avaliar cientificamente o efeito desta
pedagogia. Como toda a investigacdo no campo da edu
trabalho é bastante complexo e podera levar alguns
Contudo, espero ter conseguido motivar professores
investigadores dessa area a necessidade de se inter
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processo de escrita dos alunos antes de 0s seus tex tos
estarem acabados.
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